ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN DER
GESUNDHEITSAKADEMIE (GAK) STARNBERG

Stand: Méarz 2011
Der Teilnehmer erkennt folgende Geschéaftsbedingungen an:

1. Vertrag
Der Vertrag zwischen Teilnehmer und GAK kommt mit der telefonischen oder schriftichen Anmeldung
zustande.

2. Leistungen

Die Leistungen der GAK beziehen sich auf die Durchfiihrung der im Programm beschriebenen Kurse
und Seminare. Lehrmaterialien und Materialkosten sind nicht in den Gebuhren enthalten, es sei denn,
es wird im Programm ausdrticklich mit dem Zusatz »inklusive Materialkosten« darauf hingewiesen.

3. Bezahlung

Mit der telefonischen Anmeldung verpflichtet sich der Teilnehmer zur Zahlung der Kursgebiuhren, die
vor Kursbeginn bezahlt sein missen. Die verschiedenen Zahlungsmodalitdten sind gesondert im
untenstehenden Anhang »Rund um die Anmeldung« aufgefiuhrt.

4. Rucktritt des Teilnehmers

Sie haben die Mdglichkeit, sich vor Kursbeginn abzumelden. Hier wird eine Bearbeitungsgebihr von
8,— Euro erhoben. Bei einer Abmeldung am Kurstag, bei nicht erfolgter personlicher, telefonischer
oder schriftlicher Abmeldung wird die volle Kursgebihr féllig. Eine schriftiche oder miundliche
Anmeldung ist verbindlich fir die gesamte Dauer des Kurses. Riickerstattungen sind nicht moglich.

5. Kiindigung oder Riicktritt durch die Gesundheitsak ademie

Die GAK behélt sich das Recht vor, Kurse bzw. Seminare abzusagen oder abzubrechen, wenn die
Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird oder andere sachlich gerechtfertigte Griinde vorliegen. Die
Kursgebuhren werden in diesem Fall anteilsméRig erstattet. Weitergehende Forderungen oder
Schadensersatzanspriiche des Teilnehmers werden ausdricklich ausgeschlossen.

6. Hausordnung

Die Hausordnungen der einzelnen Kursraume sind Vertragsbestandteil. Der Teilnehmer erkennt Sie
verbindlich an. Schwere VersttfR3e gegen die Hausordnung berechtigt die GAK, den Teilnehmer vom
weiteren Kursbesuch auszuschlie3en.

7. Haftung
Die GAK haftet nur bei grob fahrlassigem oder vorsatzlichem Verschulden.

8. Giltigkeit

Diese Geschéftsbedingungen gelten ab dem 1.3.2011. Mit Bekanntgabe dieser AGBs verlieren alle
vorangegangenen ihre Giltigkeit. Sollte ein Teil der Bestimmungen nichtig sein, bleiben die anderen
in Kraft.

ANHANG: RUND UM DIE ANMELDUNG

Wie bezahle ich?
» Per einmaliger Einzugserméchtigung* unter Angabe lhrer Bankverbindung

»  Per Uberweisung auf unser Konto 10 247 591 der Gesundheitsakademie bei der
Kreissparkasse Minchen Starnberg (BLZ 702 501 50)

* Abbuchungsvollmacht:
Bei Kursausfall wird keine Abbuchung von uns vorgenommen. Die Gebuhr muss vor Kursbeginn bei uns eingegangen sein.

Bitte haben Sie daflir Verstandnis, dass unsere Kursleiter kein Geld entgegen nehmen kénnen.

Kann ich mich auch wieder abmelden?

Ja — Sie haben die Méglichkeit, sich vor Kursbeginn abzumelden. Hier wird eine Bearbeitungsgebihr
von 8,— Euro erhoben. Bei einer Abmeldung am Kurstag, bei nicht erfolgter persénlicher, telefonischer
oder schriftlicher Abmeldung wird die volle Kursgebdihr fallig.

Eine schriftiche oder mindliche Anmeldung ist verbindlich fir die gesamte Dauer des Kurses.
Ruckerstattungen sind nicht moglich




